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INTRODUCCION

Las empresas de insercibn son sociedades
mercantiles o cooperativas creadas por entidades
sin dnimo de lucro que tienen como finalidad
principal la insercion en el mercado laboral de
personas en situacion o riesgo de exclusion
social, proporcionandoles un puesto de trabajo
digno, formacién en habilidades y competencias
laborales y acompafamiento durante un periodo
maximo de tres afios. Su objetivo final es lograr
la inclusion en el mercado laboral ordinario de
estas personas.

En Aragoén, las empresas de insercion se han
agrupado en la Asociacion de Empresas de
Insercion de Aragéon (AREl) para promover vy
defender de forma colaborativa y coordinada
los intereses de estas empresas sociales en
la comunidad.

Si bien las empresas de insercion operan en el
mercado competitivo de venta de productos
o la prestacion de servicios, esta caracteristica
singular lesimpone una serie de retos, dificultades
y sobrecostes conlas que las empresas ordinarias
no se ven obligadas a lidiar. Por esta razén, las
métricas de mediciéon utilizadas para valorar el
éxito (o el fracaso) de una empresa ordinaria
son insuficientes para identificar y cuantificar el
valor, particularmente en el dmbito social, que
crean estas entidades fronterizas. Indicadores
como ingresos, gastos de explotacion, flujo de
caja y ratios de liquidez y endeudamiento son
necesarias pero insuficientes para ofrecer un
balance completo, fiable y global del estado
de las empresas de insercion y los impactos
gue generan para la sociedad. Para esto hay
que introducir otros conceptos e indicadores
adicionales que permiten incorporar una vision
mas social y holistica al proceso de analisis.
Indicadores, por ejemplo, como la insercion
socio laboral, el bienestar material y emocional,
mejoras en la salud y el ahorro en el gasto publico
de caracter mas asistencial por nombrar algunas.

INFORME DE RESULTADOS

Por esta razéon, AREI tiene un interés en disponer
de un estudio que permite identificar, describir y
cuantificar en términos monetarios el valor social
y socioecondmico que crea para sus principales
grupos de interés y para la sociedad en general la
actividad de las empresas de insercion de Aragon
Cuyo objetivo principal es el de proporcionar
un empleo digno a personas en situacion de
vulnerabilidad o en riesgo de exclusion social.

El Retorno Social de la Inversion, (SROI en sus
siglas en inglés) la metodologia elegida para
este analisis, es un método basado en principios
de mediciéon del valor extra-financiero, es decir
el valor social, econbmico y ambiental que
actualmente no se refleja en la contabilidad
financiera convencional en relaciébn con los
recursos invertidos en una organizacion,
proyecto o iniciativa. Asimismo, el proceso sirve
para identificar formas de mejorar la gestion
de las actividades y mejorar el rendimiento de
los recursos invertidos en una determinada
organizacion, iniciativa o proyecto en curso.

El analisis SROI ofrece un enfoque cuantitativo
para entender y gestionar los impactos de un
proyecto, negocio, u organizacion. En términos
generales, por impacto entendemos la influencia
o el efecto que tiene en nuestra sociedad el
desarrollo de una accién o actividad (como,
por ejemplo, una organizacién, una empresa,
servicios, etc.). El SROI es una metodologia de
evaluacion de impacto social que se concreta en
una ratio que compara el valor social en términos
monetarios generado por una iniciativa con los
recursos que se destinan a lograr el impacto.
El resultado de la comparacion es una relacion
beneficio-coste que nos ayuda a comprender la
rentabilidad social de la intervencién analizada.

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Los objetivos generales del estudio han sido:

@® Lograr la participacion de los diversos grupos de interés o stakeholders de
las empresas sociales integrantes de AREI (personas en situaciéon o riesgo de
exclusion social, personal de estructura, profesionales de acompafamiento,
clientes, AAPP..) para la identificaciéon, priorizacion y valoracion de los
diferentes elementos de impacto y el retorno generado por la actividad de
estas empresas sociales.

@® I[dentificar, detallar y visibilizar los impactos sociales y socioeconémicos
que las empresas de insercion de Aragdn aportan, determinando el retorno
que produce cada euro de apoyo que el gobierno destina para posibilitar la
insercion socio laboral de personas en situacion de vulnerabilidad o riesgo de
exclusion social.

@® Disponer de nuevas herramientas y elementos (obtenidos en base a una
metodologia transparente y con reconocimiento a nivel internacional) de
evaluacién, analisis y comunicaciéon de la eficiencia y efectividad de las
empresas de insercion y el modelo de inserciéon socio laboral promovido por
estas empresas sociales.

En resumen, el presente estudio pretende ser una evaluacion del retorno social generado por las empresas
de insercion ligado a su labor de insercion socio laboral de personas en riesgo de exclusion social.

Las principales preguntas de investigacion han sido las siguientes:

@® Cudles son los grupos de interés mas relevantes para el anélisis del impacto
social y socioecondmico que generan las empresas de insercion de Aragon?

® Enqué ambitosy con qué magnitud genera impactos sociales y
socioeconémicos el modelo de insercidn socio laboral promovido por las
empresas de insercion?

@® Quétipoy cudnto cambio provoca el empleo en estas empresas sociales para
los grupos de interés mas relevantes?

@® Cudl es el valor en términos monetarios de los impactos que producen las
empresas integrantes de AREI en el ambito social y socioecondmico?

@® (Es “rentable” el modelo de insercidn de las empresas de insercion en términos
sociales y socioecondmicos? (es decir, sgenera mas valor social y socioecondmico
que el valor monetario de los recursos empleados para posibilitar el empleo de
personas en riesgo de exclusion social en estas empresas?)

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
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LAS EMPRESAS DE
INSERCION EN ARAGON
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Figura 1. Itinerario de insercién

Fuente: AREI

DESCRIPCION DE LAS EMPRESAS DE INSERCION

Partes integrales de la llamada economia social,
las empresas de insercibn son sociedades
mercantiles o cooperativas creadas por entidades
sin animo de lucro con la finalidad de facilitar
la integracion al mercado laboral de personas
en situacion de exclusion social y favorecer su
eventual transicion a la empresa ordinara. Para
lograr este itinerario de insercion, las empresas
de insercidn proporcionan puestos estables de
trabajo, formacion y acompafiamiento durante
un periodo maximo de tres afios a personas en
situacion o riesgo de exclusion social.

Aungue operan en el mercado competitivo de
produccién y venta de productos y/o servicios,
las empresas de insercidon tienen una serie
de caracteristicas que las distinguen de las

INFORME DE RESULTADOS

empresas mercantiles ordinarias. Por una parte,
estdn promovidas por entidades sin animo de
lucro y mas de la mitad del capital social de
estas empresas procede necesariamente de
este tipo de entidades. Asimismo, son empresas
de transito con un claro fin social de lograr
la integracion socio laboral de personas en
situacion de vulnerabilidad social mediante el
acceso al mercado laboral formal y la formaciéon
en habitos y competencias para favorecer su
incorporacion a un puesto de trabajo en una
empresa ordinaria. Para facilitar y favorecer este
proceso de transicion, las personas trabajadoras
de insercidon reciben apoyo y acompaflamiento
individualizado e intensivo para detectar y tratar
problemas psicosociales que puedan interferir en
el itinerario laboral.

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



LAS EMPRESAS DE
INSERCION EN ARAGON

En el ambito de gestion econdmica-financiera,
las empresas de insercion estan obligadas por
normativa a reinvertir el 80% de su excedente
anualenlamejoraoampliacion delas estructuras
productivas y de insercion de la empresa. En
lo relativo a la gestion de recursos humanos,
estas empresas generalmente soportan un
sobrecoste de apoyo y acompafiamiento vy
menores niveles de productividad que hacen
necesarios apoyos publicos para garantizar
la viabilidad del modelo de empresa. Estos
apoyos vienen en subvenciones de parte del
coste laboral de las personas trabajadoras de
insercion, asi como bonificaciones en el pago de
cuotas a la seguridad social.

En Aragdn, las empresas de insercion se han
agrupado en la Asociaciobn de Empresas de
Insercion de Aragdn (AREIl) para promover y
defender de forma colaborativa y coordinada
los intereses de estas empresas en la region.
En la actualidad, AREIl agrupa a 17 empresas
de insercion de Aragéon que fabrican bienes y
prestan servicios en una multitud de sectores
de actividad: agricultura ecoldgica, jardineria,
recuperacion y reciclaje, confeccion y textil,
construcciény mantenimiento, limpieza, cuidados,
logistica, etc.

En cuanto a su plantilla, al menos el 50% del
personal de las empresas de insercion deben
ser personas en situacion o riesgo de exclusion
social derivadas por los servicios sociales
publicos y que estén incluidos en alguno de
los siguientes colectivos:

® Perceptores de rentas minimas de
insercion.

® Desempleados de muy larga duracion.

® Jovenes que no hayan finalizado el
periodo de escolaridad obligatoria y se
encuentren en situacion de desempleo.

@® Ex-toxicdmanos que se encuentren en
proceso de rehabilitacion y reinsercion
social.

® Internos de centros penitenciarios y ex-
reclusos en situacion de desempleo.

@® Otros colectivos como son: minorias
étnicas, inmigrantes o personas con
cargas familiares no compartidas y en
situacion de exclusion.

EMPLEADOS/AS DE LAS EMPRESAS DE INSERCION DE ARAGON

En 2019, las empresas de insercion generaron 186
puestos de trabajo que han permitido a personas
en situacion de vulnerabilidad social realizar un
aprendizaje de un oficio en un entorno laboral
real. Al ofrecer empleos transitorios, las empresas
de insercidon han experimentado un flujo de
entradas y salidas de trabajadores de insercion.
Durante el aflo 2019 han pasado por estas
empresas 284 personas en situacion o riesgo
de exclusion social. Asimismo, estas empresas
han dado empleo a 110 personas adicionales en
puestos de estructura que forman parte de la
direccion, gerencia, administracion y supervision
de la producciéon de las empresas.

INFORME DE RESULTADOS

Al promover un modelo de empleo transitorio,
las empresas de insercibn proporcionan los
recursos y aprendizajes necesarios para facilitar
la integracion en el mercado de empleo ordinario
a personas en situaciéon de vulnerabilidad social.
En el 2019, 32 trabajadores de insercion lograron
completar con éxito el itinerario de transicion
desde la empresa de insercion a la empresa
normalizada. Este transito permite multiplicar
el impacto social de cada puesto de trabajo de
insercion al posibilitar que varias personas en
situacion de vulnerabilidad social pasen por cada
puesto a lo largo del tiempo.

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



LAS EMPRESAS DE
INSERCION EN ARAGON

APORTACIONES ECONOMICAS QUE POSIBILITAN

LA INSERCION SOCIO LABORAL

Un andlisis del retorno social y socioecondmico
mediante el uso de la metodologia SROI permite
hacer un balance cualitativo y cuantitativo de los
impactos que genera una intervencion social en
comparacion con los recursos empleados para la
consecucion de los resultados sociales de esta
intervenciéon. Para llevar a cabo este analisis para
las empresas de insercidn es necesario, por lo
tanto, contabilizar las aportaciones econémicas
gue han permitido la consecucién de los objetivos
deinsercidn sociolaboral de personasen situacion
0 riesgo de exclusion social y, después, analizar
y estimar el valor social que estas empresas

2.054.874,18 €

TOTAL

580.528,00 €

339.684,78 €

devuelven a la sociedad. Es importante entender,
asimismo, que la contabilizacion del valor social
generado por las empresas de insercidn no
representa, en la mayor parte de los casos,
flujos de efectivo, sino mas bien la valorizacion
en términos monetarios de los impactos sociales
gue se generan para las personas trabajadoras
trabajadores de insercidn, las administraciones
publicas y la sociedad en general.

Para el presente analisis de retorno social, hemos
contabilizado las aportaciones publicas que
reciben las empresas de insercion de Aragdn.

CONVENIO

OTRAS SUBVENCIONES/CONVENIOS/OTROS

SUBVENCIONES ARINSER

Figura 2. Desglose “Inversiones” que posibilitan insercién socio

Fuente: Elaboracién propia

laboral de personas en riesgo de exclusiéon social en las empresas

de inserciéon de Aragén

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
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METODOLOGIA

ANALISIS SROI

El Retorno Social de la Inversion, (SROI en
sus siglas en inglés) es un método basado
en principios de medicion del valor extra-
financiero, es decir, el valor ambiental, social y
econdmico que actualmente no se refleja en la
contabilidad financiera convencional en relacion
con los recursos invertidos en una organizacion,
proyecto o iniciativa. Este método ayuda a las
organizaciones a medir y evaluar el impacto que
producen para sus principales grupos de interés
o stakeholders. Asimismo, el proceso sirve para
identificar formas de mejorar la gestion de las
actividades y mejorar el rendimiento de los

PROCESO 1

Definicion del alcance y pardmetros del
estudio/desarrollo de la teoria del cambio

PROCESO 3

Determinacién del impacto y
monetizacion

recursos invertidos en una determinada iniciativa
O proyecto en curso.

El analisis SROI ofrece un enfoque cuantitativo
para entender y gestionar los impactos de
un proyecto, negocio, U organizacion. La
metodologia recoge las valoraciones de impacto
delos distintos grupos de interés y asigna un valor
econdmico a todos los impactos identificados,
aunque no tengan un valor de mercado.

Un analisis SROI consta de cuatro procesos que
se detallan a continuacion:

Q

ml’

PROCESO 2

Recopilacién de
datos

PROCESO 4

Informe y comunicacion

Figura 3. Etapas de un estudio SROI

INFORME DE RESULTADOS

Fuente: Elaboracién propia

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



METODOLOGIA

RECOPILACION DE DATOS

Con el fin de fortalecer la confianza en los resultados
del ejercicio de valoracion de los impactos sociales
generados por las empresas de insercion de
Aragoén, hemos utilizado mudltiples fuentes de
datos, combinando el uso de fuentes primarias vy
secundarias, asi como informacion cualitativa y
cuantitativa. Conocida como triangulacion, esta
técnica consiste en aplicar y combinar varios
métodos de investigacion.

Q@g trabajadores de insercion.

Para recopilar informaciéon y datos cualitativos
y cuantitativos sobre los ambitos de impacto
relevantes, asi como la naturaleza, intensidad y
magnitud de los beneficios sociales generados
por la insercion socio laboral de personas en
situacion de vulnerabilidad, hemos utilizado la
combinaciéon de fuentes primarias y secundarias
gue se detallan a continuacion:

Entrevistas estructuradas en profundidad con la Gerencia, profesionales
de acompafiamiento y encargados de produccion de una muestra de
cuatro empresas de insercion de Aragon.

Entrevistas individuales y grupales (focus groups) con una muestra de

humanos de las empresas de insercion de Aragon.

|I]u
Q @ Revision de datos de caracter econdmico/financiero y de recursos
g )

vulnerabilidad social.

‘ de exclusion social.

INFORME DE RESULTADOS

Recopilaciéon y analisis de datos de encuestas que evidencian los
impactos generados por el empleo para personas en situacion o riesgo

Revision bibliografica de estudios que abarcan el tema de los
impactos generados por el empleo de las personas en situacion de

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

A continuacion, se detalla el proceso de
identificacion,  cuantificacion y  valoraciéon
en términos monetarios del retorno social y
socioecondmico que genera la actividad de
integracion socio laboral de personas en situacion
de vulnerabilidad social de las empresas de
insercion de Aragon.

A través de un proceso de analisis sistematico,
en linea con las directrices y los principios
de la metodologia SROI, hemos identificado
y cuantificado el valor social, econémico vy
socioecondmico generado por las empresas
de inserciéon para un periodo de un afio (2019).
Durante este proceso se han utilizado datos e
informacién proporcionados por las empresas

a través de AREl y complementada con los
datos recogidos durante la fase de trabajo
de campo cuantitativo del presente estudio.
Aunque habitualmente los calculos del impacto
social mediante la metodologia SROI incluyen
los beneficios producidos en un horizonte
temporal mas amplio - de 5 a 10 afios — en este
caso se ha limitado el calculo del impacto de la
empresa social Unicamente a un afio dado que
los beneficios en futuros aflos estan supeditados
a la continuacion anual de las aportaciones y las
actividades de la empresa.

Hemos desglosado el analisis en dos partes
para facilitar su comprensiéon y comunicacion.

IMPACTO SOCIAL Y ECONOMICO TOTAL

Primero, para poner de relieve la magnitud
global de los impactos socioecondmicos
mas amplios que generan las empresas de
insercion hemos contabilizado el total del

valor econdmico, social y socioeconomico que
generan estas empresas. Para esto hemos
cuantificado los siguientes conceptos:

IMPACTO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Impacto de la actividad econdmica que las empresas de inersidon generan
colectivamente en el territorio, tanto el directo derivado de su actividad, como
una estimacioéon del indirecto, por el impacto que sus acciones generan en
otras empresas (proveedores y clientes). Hemos incluido en este analisis los

siguientes conceptos:

@® Valor afladido generado por las empresas de insercion y distribuido a sus
empleados y a las administraciones publicas:

Pago de salarios a los empleados (trabajadores de insercién y los de estuctura)
Generacién de ingresos econdémicos para las AAPP mediante el pago de im-

puestos y tributos

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

09
%O IMPACTO SOCIAL

Impacto social directo generado a través del empleo para las personas en
situaciéon o riesgo de exclusion social. Incluyen mejoras en:

@® Integracion laboral

® Inclusioén social

@® Estabilidad laboral

@® Empleabilidad

Aprendizaje de habilidades socio laborales
Competencias de un oficio

Capacidad de trabajo en equipo
Bienestar emocional

Satisfaccion con la vida

Autoestima

Autonomia

Relaciones interpersonales y familiares

Salud

Aspiraciones de cara al futuro

=
M IMPACTO SOCIAL INDIRECTO

Impacto social indirecto por el apoyo en la transicidon de personas en situaciéon
o riesgo de exclusion social de empresas de insercidn a empresas ordinarias.

IMPACTO INDIRECTOS PARA LAS AAPP

Impactos indirectos para las AAPP mediante ahorros en:
@® Prestaciones asistenciales de subsistencia (principalmente el Ingresos
Aragones de Insercion)

@® Prestaciones laborales

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de '|2
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RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

IMPACTO EN EL MEDIOAMBIENTE

Impactos en el medioambiente mediante:

@® Aprovechamiento de residuo textil

@® Aprovechamiento de otros residuos

@® Reduccidn de emisiones de CO, por reciclaje de residuo textil

La suma de estos conceptos nos permiten
cuantificar el valor total - econdmico, social y

ANALISIS SROI

Asimismo, para seguir las directrices de la
metodologia SROI, hemos aislado los impactos
que se deriven de la singularidad de las
empresas de insercion como facilitadoras de
la integracion socio laboral de personas en
situacion y riesgo de exclusion social. Impactos
que distinguen y diferencian a las empresas
de insercion de las empresa ordinarias de
mismo sector de actividad. Para esto, hemos
cuantificado y resaltado el retorno generado
por las empresas de insercion que se derive
directamente del objeto social estas empresas,
es decir, laintegraciéon socio laboral de personas
en riesgo de exclusion social. Aunque como
hemos mencionado anteriormente, se han
cuantificado otros impactos, principalmente
de caracter economico, como los impuestos
ligados a la actividad productiva y comercial de
las empresas de insercién, no se han incluido
estas partidas en el calculo del ratio de retorno

INFORME DE RESULTADOS

socioeconomico - generado por las empresas
de insercion para los distintos grupos de interés.

SROI al entender que no estan directamente
relacionados con el objeto social de las
empresasdeinsercion. Como talestosimpactos,
aunque significativos, no son resultado directo
de las aportaciones provenientes de las
AAPP destinadas a facilitar la incorporacion
socio laboral de personas con dificultades
para acceder al mercado laboral ordinario
(estas aportaciones incluyen las subvenciones
pUblicas que cubren parte del salario pagado
a los empleados en riesgo de exclusion social,
las bonificaciones de la Seguridad Social y
parte de los costes del personal de direccion
y acompafiamiento). No obstante se detallan
estos impactos y se incluyen en un desglose
del valor global generado por las empresas de
insercion para dejar constancia de la magnitud
de los impactos generados en torno a la
actividad de estas empresas.

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

IDENTIFICACION DE AMBITOS DE IMPACTO

A través de una revision bibliografica exhaustiva
sobre los efectos del trabajo para las personas
en riesgo de exclusion social asi como el
trabajo de campo de caracter cualitativo con
represenates de las empresas de insercidén en
Aragdn (focus groups y entrevistas personales)
y de un posterior analisis de materialidad se han

GRUPO DE INTERES

@® |Integracion laboral (en empresas de insercion y
empresas ordinarias)

@® Inclusiéon social

identificado los cambios relevantes generados
por la actividad de las empresas de insercion
para los grupos de interés considerados de
mayor relevancia en el marco del presente
analisis de retorno social y socioeconomcio.
Estos se resumen en la tabla a continuacion:

DESCRIPCION DEL IMPACTO

@ Estabiliad laboral

Trabajadores/as de insercién @® Mejoras en empleabilidad (habilidades sociales y
competencias ligadas a un oficio)

@® Mejoras en bienestar

@® Mejoras en relaciones interpersonales y familiares

@® Mejoras en salud
Personal de estructura de las ® Generacién/mantenimiento empleo
?E;?rziec:?gzgz:gzi:;,loagministracién, ® Satisfaccion personal/desarrollo personal
profesionales de acompafiamiento y @ Sensibilizacion sobre la problematica de exclusion
supervisores y técnicos de produccién social

@® Aprovechamiento de residuo textil
Medioambiente @® Aprovechamiento de otros residuos

@® Reduccién de emisiones de CO2e por reciclaje de

residuo textil

AAPP

@® |Ingresos (a través del pago de impuestos y tributos)
@® Ahorros en prestaciones y recursos alternativos

Empresas proveedoras o

Generacion de empleo indirecto

Empresas clientes

@® Cumplimiento de compromisos de responsabilidad
social corporativa y alineamiento con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)

@® Mejoras en reputacion corporativa

Tabla 1. Ambitos de impacto por los principales grupos de

Fuente: Elaboracién propia

interés de mayor relevancia para el ejercicio de identificacion
y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las

empresas de insercién

14



RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL ANALISIS DEL IMPACTO SOCIAL
(SROI) DE LAS EMPRESAS DE INSERCION

= 2

INTEGRACION LABORAL

Elbeneficio social mas directo einmediato paralos
trabajadores de insercion es la integraciéon en el
mercado laboral formal. En 2019, las empresas de
insercion en Aragdn proporcionaron un empleo
digno a 284 personas en situacion o riesgo de
exclusion social, de las cuales 186 representan
puestos de trabajo estables a lo largo del afio.

La monetizacion de este impacto se ha hecho
de la forma mas sencilla y directa, sumando el
salario que reciben los empleados/as en situacién
o riesgo de exclusidon social de las empresas
de insercion por su trabajo (descontadas las
deducciones de IRPF y las aportaciones a la
seguridad social). En este caso, hemos querido
ser conservadores y restar de este calculo el
valor del peso muerto? o la cantidad del impacto
gue se hubiera podido producir si no hubiera
existido la opciéon de un empleo de insercidn para
estas personas. En linea con esta decision, sélo
se incluyen en el analisis SROI los trabajadores en
situacion de vulnerabilidad que se estima que no

2 El peso muerto refleja silos cambios se hubiesen podido conseguir silas empresas sociales no hubieran llevado

PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS DE INSERCION

tendrian opcidn de integrarse al mundo laboral
sin la opcidn a un empleo de insercion. Para esto,
utilizamos las tasas de empleo para trabajadores
de similares caracteristicas para estimar el
porcentaje y numero de los trabajadores de
inserciobn que en teoria podrian incorporarse
al mercado laboral mediante empleo en una
empresa ordinaria.

Asimismo, el modelo de empleo de insercion
existe para favorecer la transicion a la empresa
ordinaria y como tal cada afio existe un numero
de empleados de las empresas de insercion
consiguen lograr el salto a una empresa ordinaria.
Segun los datos proporcionados por AREI, en
el 2019, 32 trabajadores de insercion lograron
hacer la transicion a la empresa ordinaria. Para
la monetizacion de este impacto hemos utilizado
el Salario Minimo Interprofesional vigente en el
2019 (descontadas las deducciones de IRPF vy las
aportaciones a la seguridad social).

a cabo las actividades y/o intervencién. Por ejemplo, un peso muerto del 0% significa que se estima que los
impactos no se generarian sin la intervencion objeto del andlisis.

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

MEJORAS EN LA

ESTABILIDAD LABORAL

Para la minoria de personas en situacion
de wvulnerabilidad social que logra acceder
al mercado laboral ordinario, el itinerario
profesional suele estar marcada por inestabilidad
y caracterizado por un alto indice de precariedad
e incluye frecuentemente largos periodos de
inactividad. Varios estudios recientes confirman
el valor intrinseco de la percepcién de estabilidad
laboral para los trabajadores que redunda en
mejoras perceptibles en tranquilidad, optimismo

MEJORAS EN LA EMPLEABILIDAD

El concepto de la empleabilidad de las personas
en situacion de vulnerabilidad es sumamente
compleja, entendida como una interaccion de
multiples variables competenciales, econdmicos,
sociales e incluso emocionales, que afectan de
manera cruzada a las posibilidades abiertas a las
personas para integrarse en el mundo laboral. El
itinerario ofrecido por las empresas de insercion
busca, mediante un planindividualizado de trabajo,

y bienestar emocional®. La encuesta con una
muestra de empleados en riesgo de exclusion
social confirma una percepcidon positiva en
relacion ala estabilidad laboral proporcionada por
una empresa de insercion. Por ejemplo, el 70%
de los empleados en riesgo de exclusion social
encuestados afirmaron estar mayoritariamente
satisfechos con la estabilidad del empleo
proporcionada por las empresas sociales.

dotar a las personas en riesgo de exclusion social
de las habilidades sociales e interpersonales, los
habitos laborales y las competencias profesionales
para permitirles completar con éxito una transicion
ala empresa ordinaria. Los resultados del proceso
de anélisis confirman importantes mejoras en la
empleabilidad de los trabajadores de insercion
debido del aprendizaje de un oficio y la adquisicion
de competencias laborales.

3 Fujiwara, leach, Trotter and Vine (2014). Measuring the Social Impact of Community Investment: A guide to
using the Wellbeing Valuation Approach. HACT and Simetrica.

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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MEJORAS EN EL BIENESTAR

Segun las consultas con los trabajadores de
insercién, el acceso a un trabajo en un ambito
protegido y acogedor como el de las empresas
de insercidn les produce mejoras en varias
dimensiones de su bienestar y calidad de vida,

emocional, la satisfaccion con la vida y la
autoestima. La recopilacion de evidencias durante
el proceso de anélisis nos ha permitido estimar las
mejoras generadas por el empleo en estos ambitos
como se detalla en el grafico a continuacion.

entre las que habria que destacar el bienestar

AUTOESTIMA

SATISFACCION
CON LA VIDA

BIENESTAR
EMOCIONAL

i |
[} 1
1 1
Yvy \/
Nivel alcanzado después

de empezar a trabajar en
la empresa de inserciéon

¢ - - = - = — — - - -
< - - - — - - - -

Nivel antes de empezar
a trabajar en la
empresa de insercion

Valor adicional creado después del
empleo en la empresa de inserccién

Figura 4. Resumen magnitud de las mejoras en bienestar (en una Fuente: Elaboracién propia
escala de 1a 5) de los trabajadores de inserciéon generado por
el empleo en una empresa de insercion y evidenciado durante el

proceso de andlisis

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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MEJORAS EN LA

AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

Asimismo, a través del proceso de analisis se  encuestas confirman importantes mejoras en la
ha evidenciado mejoras en percepciones de percepcion de autonomia de los trabajadores
autonomia e independencia de los trabajadores en situacion de vulnerabilidad social desde su
en situacion de vulnerabilidad. Por ejemplo, una incorporacion a la empresa de insercion. Por
media del 85% de los empleados en situacion ejemplo, la media de respuestas en una escala
de vulnerabilidad social encuestados afirmaron de percepcion de autonomia ha subido casi un
que el empleo habia generado mejoraras su 81% para hasta alcanzar 7,13/10 de media desde la
sentimiento de autonomia. Como muestran el incorporacion a la empresa de insercion.

grafico a continuaciéon, los resultados de las

Antes de empezar a trabajar Después de empezar a trabajar
en una empresa de insercién en una empresa de insercién
Figura 5. Cambios generados por el empleo en empresa de Fuente: Elaboracién propia

insercion en percepciones de autonomia e independencia.

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de 18
insercion de Aragén mediante la aplicacién de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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MEJORAS EN RELACIONES

INTERPERSONALES Y FAMILIARES

La alta inactividad laboral entre el colectivo de
personas en situaciéon de vulnerabilidad social
genera muchas situaciones de aislamiento social
y percepciones de exclusion de la sociedad. Los
problemasecondmicosy sociales que acompafian
esta situacion de desarraigo laboral y exclusion
favorecen el afloramiento de situaciones vy
dindmicos de conflictividad en el entorno familiar
de estas personas. La estabilidad socio laboral
que genera un empleo posibilita reparaciones

MEJORAS EN SALUD

Una preponderancia de la evidencia cientifica
demuestra una importante asociacion entre
el desempleo y un aumento en el riesgo de la
morbosidad (enfermedad fisica 0 mental o uso de
servicios de la previsidn sanitaria)*. La prolongada
exclusion del mundo laboral formal que viven las

y mejoras en el admbito social y familiar. Por
ejemplo, una media del 80% de los empleados en
riesgo de exclusion social encuestados afirmaron
que el empleo en una empresa social les habia
permitido mejorar sus relaciones sociales. En
este dmbito se ha observado una mejora del 5%
de media en diferentes escalas que miden el nivel
de intensidad de las relaciones sociales desde
gue han empezado a trabajar, si se compara con
su situacion cuando no trabajaban.

personas en situacidon de vulnerabilidad social
aumenta y agrava estos efectos negativos en la
salud. Segun las consultas con trabajadores de
insercion, existen varios factores relacionados con
el empleo que ayudan a generar efectos positivos
en su salud.

4 Compdrese Jin, R.L, Shah, C.P, Svoboda, T.J: The Impact of Unemployment on Health: A Review of The
Evidence, en; Can Med Assoc J, Septiembre 1, 1995, 153 (5).

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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Estos efectos positivos para la salud incluyen:

@® La actividad fisica permite la recuperacion
de habilidades (agilidad, flexibilidad)

@® La estructura del trabajo favorece
establecer rutinas y habitos, lo cual permite
una mayor calidad y cantidad de suefio y
habitos de higiene rutinarios y establecidos

@® La disciplinay la rutina que impone el
trabajo ayuda a evitar el aislamiento y la
inactividad (sedentarismo).

Antes de empezar a trabajar
en una empresa de inserciéon

Estas percepciones de mejoras en salud ligados al
trabajo en una empresa social se han confirmado
enlos datos de encuestas recopilados en el marco
del presente estudio. Un porcentaje significativo
reconoci¢ la existencia de una relacion entre el
empleoy mejoras en su salud. Por ejemplo, el 48%
de los empleados encuestados afirmaron que el
efecto del empleo en las empresas de insercion
en su salud habia sido “Mucho” o “Bastante”. Un
28% adicional de los empleados encuestados
afirmaron que el efecto habia sido “Algo”.
Asimismo, se constataron mejoras en salud (en
base a una escala de autopercepcion) del 12 %,
de media, en comparacion con la situacion antes
de empezar a trabajar en una empresa social
como muestra el grafico a continuacion.

Después de empezar a trabajar
en una empresa de insercién

Figura 6. Cambio generado por el empleo en empresa de

Fuente: Elaboracién propia

insercién en la percepcion de salud de los trabajadores en

situacion de vulnerabilidad social

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacién de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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DE RESULTADOS

RESULTADOS DEL ANALISIS DEL IMPACTO SOCIAL
(SROI) DE LAS EMPRESAS DE INSERCION

@

==

REDUCCION DE

RESIDUOS EN VERTEDEROS

Varias de las empresas de insercion de Aragon
se dedican, entre otras actividades, a la
recuperacion y reciclaje de ropa. De no ser
donados a empresas sociales que hacen uso de
ellos mediante su revalorizaciéon, estas prendas

REDUCCION DE EMISIONES DE CO2E

POR RECICLAJE DE RESIDUO TEXTIL

Al mismo tiempo, la reutilizacion de la ropa
facilitada por las actividades de recuperaciéon y
reciclaje textil de las empresas de insercion de
Aragdn genera ahorros en emisiones de CO2e

PARA EL MEDIOAMBIENTE

hubieran sido convertidos en residuos y enviados
a vertederos para su disposicion final. Durante el
ultimo afio, las empresas de insercion de Aragdn
analizadas evitaron el envio de al menos 2.100
toneladas de residuos textiles al vertedero.

(equivalente de didxido de carbono). Segln un
reciente analisis®, la recuperacién y reciclaje de
1 kg de textil evita la emision de 13,48 kg CO2e a
la atmosfera.

5 https://www.robertsrecycling.co.uk/news/how-much-co2-is-saved-by-our-textile-recycling-operations/

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)



RESUMEN EJECUTIVO
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RESULTADOS DEL ANALISIS DEL IMPACTO SOCIAL
(SROI) DE LAS EMPRESAS DE INSERCION

AHORROS E INGRESOS

DE LAS AAPP

Paralasadministracionespublicas,lasaportaciones
que destinan a las empresas de insercion en
forma de subvenciones de parte de los costes
salariales de los trabajadores en situacién o

861,483,222 €

578,826,76 €

PARA LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

riesgo de exclusién social y bonificaciones a la
Seguridad Social, resultan sumamente rentables,
generando una serie de ingresos y ahorros que se
detallan en el grafico a continuacion.

571.425,31€

Ingresos impuestos y Ahorro en prestaciones Ahorro en prestaciones
cotizaciones ligados al empleo asistenciales de subsistencia laborales

de personas en situacién o
riesgo de exclusién social

Figura 7. Desglose impactos que redundan en las AAPP (ligado a objetivo de Fuente: Elaboracién propia
insercién socio laboral de personas en situacién o riesgo de exclusion social
de las empresas de insercion y utilizados para el cdlculo del ratio SROI)
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En base a los datos recopilados durante el
proceso de analisis y la posterior asignacion
de valores monetarios a los impactos
contabilizados, se puede concluir que el
empleo de transicion ofrecido por las empresas

de insercion genera valor social, ambiental,
econdmico y socioecondmico de mas de 4
veces las aportaciones realizadas para facilitar
la integracion socio laboral de personas en
riesgo de exclusiéon social.

TOTAL: 8.381.105 €

- % 2.520.123 €
Integracién laboral

- » 1.127.936 €
Estabilidad laboral

09 » 49.896 €
20 -~ Empleabilidad y
£ competencias laborales

- 1.192.350 €
Bienestar

_» 205.320 €
- Autonomia e
> < independencia

‘X 11.635¢€

/
/
/
/
I+ 1IANRn?? /
La “inversion” genera /
mas de 4x en valor /
social, econémico /
y socioeconémico ’
861.483€ <« - -
Impuesto y

cotizaciones PTls

Ahorro prestaciones
asistenciales

Ahorro prestaciones
desempleo

2.054.874 €

INVERSIONES A
LA INSERCION

578.827 € < - -

\ Relaciones interpersonales

‘. vy familiares

) 122,753 €
Mejoras en salud

531.425€ 4 ~

- — » 131.695€ €
@ Reduccion de residuos
- — % 1.047.659 €
= Reduccién
emisiones CO2
RETORNOS

IMPACTOS SOCIALES

Y ECONOMICOS

Figura 9. Desglose cuantificacién del retorno social y
socioecondémico de las empresas de insercion

Fuente: Elaboracién propia
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Como muestra el grafico a continuaciéon, por 4,08€ en beneficios sociales, ambientales
cada euro (1€) en “inversion” para lograr la y socioeconémicos ligados a su objetivo
insercion socio laboral de personas en riesgo principal de proporcionar a las personas
de exclusiéon social, las empresas de insercion  en situacién o riesgo de exclusién social un
retornan a la sociedad aproximadamente trabajo digno.

Por cada euro

invertido

® os7€
/a ==> Medio Ambiente

T o8¢
~\  Administraciones publica

I

I

I

I
‘

9

Retorno’soquI ;oO 2,53€
y economico Q Personas en situacién
o riesgo de exclusion
Figura 8. Ratio SROI: 4,08€:1€ Fuente: Elaboraciéon propia

INFORME DE RESULTADOS

Identificacién, descripcién y cuantificacién del retorno social y socioeconémico de las empresas de
insercion de Aragén mediante la aplicacion de la metodologia SROI (retorno social de las inversiones)
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DE RESULTADOS

APORTACIONES ECONOMICAS QUE POSIBILITAN LA INSERCION
SOCIO LABORAL DE PERSONAS EN RIESGO DE EXCLSUION SOCIAL

SUBVENCIONES ARINSER 1134.661€
OTRAS SUBVENCIONES/CONVENIOS/OTROS 339.685€
CONVENIO 580.528 €
TOTAL INVERSIONES 2.054.874 €

RETORNO EN IMPACTOS SOCIALES Y SOCIOECONOMICOS (2019)

EMPLEADOS/AS DE INSERCION

T e e gryores 2156.424 €
Integracién laboral mediante incorporacién a la empresa ordinaria 348.557 €
Inclusién social 15.142 €
Estabilidad laboral 1.127.936 €
Empleabilidad y competencias laborales 49.896 €
Bienestar

Bienestar emocional 270.211 €

Satisfaccién con la vida 543.400 €

Autoestima 378.739 €
Autonomia e independencia 205.320 €
Relaciones interpersonales y familiares 11.635€
Salud 122.753 €
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RETORNO EN IMPACTOS SOCIALES Y SOCIOECONOMICOS (2019)

AAPP

Ingresos impuestos ligado a la labor de insercién socio laboral de 193.702 €
personas en riesgo de exclusién social (en empresas de inserciéon ’
Cotizaciones a la S.S. ligado a la labor de insercién socio laboral

. . . . . 667.781€
de personas en situacion o riesgo de exclusién social
Ahorro en prestaciones asistenciales de subsistencia 578.827 €
Ahorro en prestaciones por desempleo 531425 €
MEDIOAMBIENTE
Reduccién de residuos en vertederos (por reciclaje de textil) 131.695 €
Reduccién de emisiones de CO2e por reciclaje de residuo textil 1.047.659 €

VALOR SOCIAL Y SOCIOECONOMICO TOTAL 8.381.105 €

RATIO DE RETORNO SROI

Tabla 2. Detalle de retorno social y socioeconémico de las Fuente: Elaboracién propia
empresas de insercion de Aragon.
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Aproximadamente el 55% del valor social creado
por las actividades de insercidon socio laboral
de personas en riesgo de exclusion social de
las empresas de insercion es de caracter socio
econdmica pudiéndose obtener unaconversacion
en términos monetarios utilizando métodos
directos. Estos incluyen la parte proporcional
de la masa salarial pagada a los trabajadores
de insercidn, asi como una serie de ingresos vy
ahorros que redundan en las AAPP mediante el
ingreso de impuestos y el ahorro en el pago de

VALOR SOCIOECONOMICO

861.483€ <--------- .
AAPP

Ingresos y cotizaciones ligados al
empleo de personas en situacién

o riesgo de exclusion social

2.504.982€ * -
EMPLEADOS DE INSERCION
Integracion laboral

3.772.692 €
VALOR INTANGIBLE

\

1.192.350€ <¢----~

EMPLEADOS DE INSERCION
Bienestar

49.896 € < - -
EMPLEADOS DE INSERCION
Empleabilidad y
competencias laborales

1.143.078€ <+ --- -
EMPLEADOS DE INSERCION
Estabilidad laboral e
inclusién social

prestaciones asistenciales y laborales, asi como
la menor utilizaciobn de recursos alternativos
de empleo. La parte restante del valor social
creado por estas empresas se podria catalogar
como mas intangible e incluye mejoras en varios
ambitos que impactan en la calidad de vida de
los empleados en riesgo de exclusion social
de las empresas de insercion. Estos incluyen
la estabilidad laboral, bienestar, autonomia,
relaciones interpersonales y salud.

roT T T oo > 578.827 €
AAPP

Ahorro en prestaciones
asistenciales de subsistencia

Fr---=-- » 531.425 €
AAPP
X Ahorro en prestaciones laborales

---9» 131.695 €
MEDIOAMBIENTE
Reduccion de
residuos textiles

- - - -p 205.320€
EMPLEADOS DE INSERCION
Autonomia e independencia

11.635 €
---------- » EMPLEADOS DE INSERCION
Relaciones interpersonales
v y familiares
122.753 €
EMPLEADOS DE INSERCION
Mejoras en la salud

-=-=--%» 1.047.659 €
MEDIOAMBIENTE
Evitacién de
emisiones de CO2

Figura 10. Caracterizacion del retorno social y socioeconémico

las empresas de insercion

Fuente: Elaboracién propia
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Los trabajadores en situacion de vulnerabilidad
de las empresas de inserciéon son beneficiarios
de la mayor parte (62%) de los impactos sociales
y socioecondmicos que se han cuantificado
durante el presente proceso de andlisis. Para las
personas en situacion o riesgo de exclusion social,
los cambios positivos generados por el empleo
de transicion en las empresas de insercion se
focalizan en la insercidn socio laboral de un
colectivo con muy baja presencia en el mercado
laboral formal, asicomo importantes mejoras en su
bienestar, calidad de vida, autonomia, relaciones
interpersonales y salud.

Las AAPP son receptores del 24% de los impactos
sSocio econdmicos que se han contabilizado durante
el presente analisis. Para las administraciones
publicas, las aportaciones que destinan a las
empresas de insercion en forma de subvenciones
de parte de los costes salariales de los trabajadores
de inserciéon y de estructura y las bonificaciones a

14%
MEDIOAMBIENTE

®

==

24%
AAPP

la Seguridad Social resultan sumamente rentables
en términos econdmicos y socioecondmicos.

Los beneficios que redundan enlas administraciones
publicas, representan importantes potenciales
ahorros para los sistemas de proteccidon social
publica. Estos incluyen potenciales ahorros en el
pago de prestaciones asistenciales y laborales,
asi como gastos sociales en recursos alternativos
para personas en riesgo de exclusion social.

El medioambiente es beneficiario del 14%
restante de los beneficios socio ambientales
contabilizados. Esto corresponde al valor
monetario de la evitacion de emisiones a la
atmosfera de CO2 por la recoleccion y reciclado
de ropa, asi como los ahorros generados en
la reduccion del envio de residuos textiles al
vertedero para su disposicion final.

62%
EMPLEADOS
DE INSERCION

9%
:oO
9}

Figura 11. Desglose retornos por grupo de interés

Fuente: Elaboracién propia
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En el anterior calculo del ratio SROI de las
empresas de insercion hemos aplicado unos
criterios sumamente conservadores y restrictivos
para aislar y resaltar los impactos de caracter
social y socioecondmico ligados al objeto social de
las empresas de insercion de lograr la integracién
socio laboral de personas en riesgo de exclusion
social. Estos criterios restrictivos estan alineados
con el proposito, los principios y los procedimientos
establecidos en la metodologia SROI.

No obstante con el afan de ofrecer una imagen
completa y global de los impactos a nivel
econémico y socioeconémico que genera las
empresas de insercién hemos incorporado al

1.473.953,65 €

324.619,82 €

1.922.260,38 €

12.101.938,59 €
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analisis algunos impactos adicionales. Estos
incluyen los ingresos adicionales que redundan
en las AAPP mediante el pago de impuestos no
contabilizados en el anterior ratio SROI, entre
los que habria que destacar el IVA, el impuesto
de sociedades y el impuesto de actividades
econdmicas. Asimismo, hemos incorporado
en esta fase del andlisis la masa salarial de los
trabajadores en riesgo de exclusidon social de
las empresas de insercion pero que habia sido
excluido del analisis SROI al entender que forma
parte del peso muerto del calculo. Asi como la
masa salarial del personal de estructura. Estos
capitulos de impactos se detallan en las tablas
a continuacion.

Masa salarial de los trabajadores de

¥ estructura de las empresas de insercién

Masa salarial de los trabajadores en

- - » situacién de exclusién social no

contabilizados anteriormente por
considerarse como peso muerto de analisis

A |ngresos adicionales de las AAPP por

pagos de impuestos y cotizaciones

Impactos sociales y econémicos
ligados al objeto de insercidén socio-
laboral de colectivos en situacion de
vulnerabilidad social de las empresas
de insercién (incluidos en ratio SROI)

Figura 11. Detalle del valor econémico, social y socioeconémico

global de las empresas de insercion

Fuente: Elaboracién propia



RESUMEN EJECUTIVO
DE RESULTADOS

Al incorporar estos conceptos al andlisis del
impacto de las empresas de insercidn, y Ssi
comparamos estosimpactos con las aportaciones
pUblicas que posibilitan la continuidad de las
empresas de insercion (subvenciones de parte
del coste salarial de los trabajadores en riesgo de
exclusion social de laempresay las bonificaciones
a la seguridad social) el ratio de retorno social y
socioeconico de la entidad asciende a 5,89 € . 1€.

Asi, destacar que los ingresos que retornan
a las Administraciones PuUblicas en forma de

RATIO IMPACTO SOCIO ECONOMICO TOTAL

pago de impuestos y cotizaciones en total
asciende a 2,78 millones de euros. Si a ello
sumamos que el empleo de insercidn evita
un sobrecoste estimado a las AAPP en pago
de prestaciones asistenciales y laborales que
equivalen a aproximadamente 1,1 millones de
euros, podemos concluir que las empresas de
insercion retornan a las AAPP aproximadamente
2 € por cada euro de aportaciéon publica en
impactos econdmicos y socioecondémicos.

5,89€:1€

0,72 €

0,16 €

0,94 €

5,89 €
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Masa salarial de los trabajadores de
estructura de las empresas de inserciéon

Masa salarial de los trabajadores en

- - » situacién de exclusién social no

contabilizados anteriormente por
considerarse como peso muerto de analisis

A |ngresos adicionales de las AAPP por

pagos de impuestos y cotizaciones

Impactos sociales y econémicos
ligados al objeto de insercién socio-
laboral de colectivos en situacién de
vulnerabilidad social de las empresas
de insercién (incluidos en ratio SROI)

Figura 12. Detalle de la ratio del retorno social y socioeconémico

global de las empresas de insercion

Fuente: Elaboracién propia
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