Asociacion Aragonesa

JORNADA DE TRANSFERENCIA DE BUENAS PRACTICAS

PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSION SOCIAL Y ECONOMIA SOCIAL — POISES



+arEl y +inclusiON son dos proyectos promovidos por la Asociacion
Aragonesa de Empresas de Insercion -AREl, integrados en el conjunto de
acciones y actividades que AREI desarrolla para la promocion y difusion
de las empresas de insercibn aragonesas, en el ambito de Ia
Convocatoria de Economia Social del Gobierno de Aragon, financiada por
el Instituto Aragonés de Empleo -INAEM, y cofinanciados por el Fondo
Social Europeo en el marco de la convocatoria del Programa Operativo de
Economia Social e Inclusion Social 2014-2020 (POISES), para el periodo
2020-2023, del que AREI es beneficiaria.

El objeto de esta Jornada es difundir los resultados y las buenas
practicas de estos proyectos cuyo proposito fundamental ha sido
contribuir al logro de los objetivos marcados por la Estrategia Europea
2020 de crecimiento inteligente, sostenible e innovador.










Finalidad: reforzar los servicios y actividades que AREI presta a las empresas
asociadas, mientras busca introducir nuevos programas de apoyo en areas
estratégicas para que las empresas impulsen su competitividad y asi,
contribuir a la creacion, crecimiento, sostenibilidad y consolidacion de las
Empresas de Insercion en Aragon - en adelante EIS.

OBJETIVOS:

1.  Aumentar el numero de Empresas de Insercion.

2. Mejorar la competitividad de las Empresas de Insercion aragonesas
3. Identificar y promover nuevas oportunidades de negocio para las EIS

4. Incrementar el numero de contratos con reserva de mercado y clausulas
sociales para las Empresas de Insercidon

5. Mejorar la gestion de las Empresas de Insercion
6. Mitigar los efectos desfavorables de la crisis de la COVID-19 en las EIS

PERIODO DE EJECUCION
« Enero de 2021 a agosto de 2023

PRESUPUESTO: 120.000 €

FINANCIACI’(')N QUE APORTA FONDO SOCIAL EUROPEO
(SUBVENCION CONCEDIDA): 60.000 €



Participacién de la totalidad de Empresas de insercion en Aragdén- un
total de 17 empresas participantes

3 Entidades promotoras asesoradas para la creacion de EIS
Incidencia institucional en el ambito estatal, autonémico y local

Difusién del impacto de las empresas de insercion a través de la
participaciony realizaciéon de jornadas, talleres y eventos

Apoyo y asesoramiento a las Empresas de Insercion en innovacion,
contratacién publica, cursos de formacion, entre otros.



+EMPRESAS

Servicio de creacién de Empresas de Insercion .

+INNOVACION

Fomento de la innovacion en las Empresas de Insercion

+RESERVA

Promocioén de la reserva de mercados y clausulas sociales para Els.

+ALIANZAS

Impulso de alianzas estratégicas.

+APOYO

Asesoramiento y apoyo a las Empresas de Insercion .

+CONOCIMIENTO

Competencias profesionales para la mejora de la gestién empresarial.

+IMPACTO

Visibilizar la contribucion de las Empresas de Insercién .



iRESERVA EN TU AGENDA!

. JORNADA DE -
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ver la creacion de empresas de mserclén
en la que se presentara este modelo de
empresa como principal recurso genera-
dor de empleo para las personas mas vul-
nerables, asi como los recursos, ayudas y
apoyo técnico del que pueden disponer
para su constitucion y puesta en marcha.

y

1

DIFUSION del emprendimiento para la inclusion, promoviendo entre las
posibles entidades promotoras este modelo de emprendimiento para la
creacion de nuevas empresas de insercidon, asi como los recursos de los que
pueden disponer

“Jornada de emprendimiento”.

Jornada dirigida a entidades promotoras para la creacién de empresas
de insercidon, realizada el 6 de septiembre de 2022 en formato
presencial en el Centro Joaquin Roncal de Zaragoza y retrasmitida en
streaming. En la jornada participaron 57 personas, en su mayoria
representantes de organizaciones y entidades sin animo de lucro
potencialmente promotoras de empresas de insercién




| sALEA 1V ASESORAMIENTO integral, acompafiamiento y

asistencia técnica a Entidades Promotoras (EPs) para
la creacidén y puesta en marcha de nuevas Els

Desarrollo de planes de viabilidad

felcolle}




TALLER sobre nuevas oportunidades de negocio

En el afio 2021 se realizé el taller formativo “Nuevas oportunidades de
negocio para las empresas de insercion y nuevas competencias para un
mundo en cambio acelerado”.

En dicho Taller se realiz6 una prospeccidon e investigacién de las nuevas
tendencias y oportunidades de negocio para las EIS, asi como la identificacidon
de nuevos nichos de mercado de interés para las EIS, con objeto de mejorar
su competitividad y asi poder ofrecer mayores oportunidades de empleo
para las personas trabajadoras de insercion en sectores econdmicos
emergentes.

=inaem
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TALLER FORMATIVO

“NUEVAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO PARA LAS
EMPRESAS DE INSERCION ¥ NUEVAS COMPETENCIAS
PARA UN MUNDO EN CAMBIO ACELERADC"

I 15 de Septiembre de 2021
Q Salon de Actos del Jeaquin Renceal
@ Retrosmisién online




Apoyo y mentorizacion para la innovacion

En esta fase AREl presentd un servicio personalizado e integral de
asesoramiento, acompafamiento y asistencia técnica a aquellas Els que
buscaron introducir nuevos productos o servicios en el mercado, nuevos
métodos de trabajo, organizacion o comercializacién.

Un total de nueve asesoramientos
Un plan empresarial para la innovacién




Interlocucion e incidencia institucional
Prospeccion y negociacion

Seguimiento e impacto

SRRV

Apoyo y asesoramiento en materia de contratacion
publica responsable a las Administraciones Publicas
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INFORME

LAS EMPRESAS DE INSERCION Y LA
CONTRATACION PUBLICA RESPONSABLE EN
ARAGON

+RESERVA
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AULA DE CONTRATOS

En 2023 fue publicada la LEY 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de
la contratacién publica de la Comunidad Auténoma de Aragon, por la que se
adapta y actualiza la normativa aragonesa del afio 2011, a los cambios
producidos desde la aprobacion de la Ley estatal 9/2017, de Contratos del
sector publico. Esta Ley pone especial atencién en la planificacion y
racionalizacion de la Contratacién Publica, asi como en ser un instrumento
favorecedor de politicas medioambientales, sociales y de innovacion,
siguiendo las directrices estatales y europeas. Las actuaciones mas
destacables llevadas a cabo desde AREI

= Participacion de ARElI como formador en la Jornada “Contratacion
socialmente responsable en el marco de la Ley 11/2023. Especial referencia a
las empresas de insercion”, en el marco del programa formativo “Aula de
Contratos” de la Direccion General de Contratacion el Gobierno de
Aragoén, para todas las personas con responsabilidad en la contratacion
publica. En dicha jornada participaron un total de 133 funcionarios
del Gobierno de Aragoén

» Elaboracién del Informe “Contratacion socialmente responsable en el marco
de la ley 11/2023 - uso estratégico de la contratacion publica de la comunidad
auténoma de Aragon”



+RESERVA

PROPUESTAS A LOS PROPUESTAS PARA LOS PROGRAMAS

PROGRAMAS ELECTORALES PARA EL
GOBIERNO DE ARAGON

ELECTORALES MAYO 2023
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

MAYO 2023

PROPUESTAS PARA LOS PROGRAMAS PROPUESTAS PARA LOS PROGRAMAS
ELECTORALES MAYO 2023 ELECTORALES MAYO 2023
AYUNTAMIENTO DE TERUEL AYUNTAMIENTO DE HUESCA




+RESERVA

lacion Aragonesa

de Empresas de Insercion

SECTORES ESTRATEGICOS PARA LAS EMPRESAS
DE INSERCION:

PROPUESTA DE RESERVA DE CONTRATOS

arei

Asociocion Aragoneso
de Emprasos de Insercidn

ECONOMIA CIRCULAR:
CONVOCATORIAS Y PROGRAMAS DE APOYO




LA RESERVA DE CONTRATOS PUBLICOS EN
ARAGON EN 2021

arei

#n Arogoneag
a8 de Insercidn

|
LA RESERVA DE CONTRATOS PUBLICOS EN
ARAGON EN 2022

+RESERVA
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Il de Huesca
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Destacar

» Ayuntamiento de Teruel

= Ayuntamiento de Huesca

» Ayuntamiento de Zaragoza: Servicio Mujer e Igualdad

» Ayuntamiento de Zaragoza: Programa de prevencion e inclusion
» Servicios Centrales del Instituto Aragonés de Servicios Sociales

» Direccién General de Planificacién y desarrollo de la DGA

» Direccion General de Trabajo y Economia Social de la DGA

= Ministerio de Trabajo y Economia Social: PERTE de ES y Cuidados

» Comisionado Especial para la Economia Social - Secretaria de Estado de
Empleo y Economia Social - Ministerio de Trabajo y Economia Social

*» Red Aragonesa Entidades Sociales para la Inclusién
» Plataforma Aragonesa del Tercer Sector
» Asociacién aragonesa de economia social - CEPES Aragon
» Federacidn asociaciones empresariales empresas de insercion - FAEDEI
= CEOE Aragdn
v Alianzas con el tejido empresarial aragonés
v' Consejo aragonés de economia social




= Asesoramiento a EIS

- Las 17 empresas de insercion asociadas, asesoradas de manera
individual en diferentes materias y ambitos en el periodo

- Talleres de trabajo grupales. Destacar

“Propuestas de las Els de Aragén a la modificacion de la Ley de
Empresas de Insercion.”

“Las Els aragonesas ante los cambios que ha traido la Reforma
Laboral: Contratos y convenios sectoriales”
= Acciones institucionales

* Ingreso Minimo Vital

« Proyecto de Ley de Economia Social de Aragén

« Modificacion de la Ley 44/2007 reguladora del régimen de las EIS

« Decreto ARINSER

* Reglamento de Minimis

« Proyecto de Ley de uso estratégico de la contratacion publica de la
Comunidad Auténoma de Aragdn

« Reforma laboral
e Otras...

= Apoyo en Contratacion publica

» Prospeccién y seguimiento: un total de 40 licitaciones socializadas
con las EIS para los afios 2021, 2022 y 2023

« Asesoramiento especifico en procesos de Licitacion publica




Cuestionario formacion gerentes y
responsables

Par favor, complete este cuestionario sobre necesidades y preferencias formativas, de
manera que podamos programar los cursos previstos en el proyecto “+arkEl”, cofinanciado
por el Fondo Social Europeo, segun las mismas.

+CONOCIMIENTO

iEn gue areasicursos estaria interesado/a?
Marca solo un dvalo.

I Nuevos metodos de comercializacion
| Huevos métodos de organizacion de empresas
| Digitalizacidn

[ Marketing digital

() Marketing social
Nuevos metodos de comerci... 2(16,7 %)
Nuevos métodos de organiz... -4 (33,3 %)
Digitalizacion 4 (33,3 %)
Marketing digital 4 (33,3 %)
Marketing social 4 (33,3 %)
Competencias directivas y g
Analisis de balances y cuent... 2(167 %)
Gestion de costes y optimiza... —3 (25 %)
Planificacion y gestion estrat. 5417 %)
Contratacion publica 1(8.3%)
Fiscalidad y tributacion
lgualdad de género 4 (33,3 %)
Integracion de los ODS en la. . 4 (33,3 %)
Calidad 2 (16,7 %)
Economia Circular

0

_. Competencias directivas y gestion de equipos

:'Z' Andlisis de balances y cuenta de resultados para mejorar los resultados de lag Els

!_:_Zl Gestion de costes y optimizacion financiera de la empresa
i :_ I Planificacion y gestion estratégica
) Contratacién piblica
| Fiscalidad y tributacion
_lgualdad de génerc
{ | Integracién de los ODS en la empresa
() Calidad

(i Economia Circular

. Otro:




HOMBRES

42% Cursos de formacién impartidos

N° PARTICIPANTES

CURSO DE FORMACION N° EIS
MUJERES HOMBRES TOTAL

MUJERES
58%

TOTAL 22 20 42




SROI

RETORNO SOCIAL Y ECONOMICO

DE LAS EMPRESAS DE INSERCION SOCIAL DE ARAGON

0,57€
= a@ Er:@i'f Medio Ambiente

N
0,98€
e —)@ M Administraciones publicas

-
Sy
2009 2,53€
Retorno social O Personas en situacion
y econdmico o riesgo de exclusion
=2 ST arei
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R Sere ==DE ARAGON




La medicion del Retorno Social y Econdmico de las
Empresas de Insercién aragonesas con la metodolo-
gia SROI, permite relacionar el valor social y econd-
mico que aportan a la sociedad con los retos de los
Ohbjetivos da Desarrollo Sostenibles

En Aragén, por cada euro publico invertido, las em
ME“IGI . nns Gn" presas de insercion generan un retorno social y eco-

nomico de 4,08€ a la sociedad, y su distribucion en

Mnunnluﬁ[ﬂ sn“l los ODSs en !u'—. gue mayor impacto generan as el 5i-
guiente:

Las empresas de Insercion y los
OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

1d€IT

BIERNO
E ARAGON

'Ei

I\ o
)

€] Zaragoza B




EMPRESAS DE
INSERCION EN ARAGON

CIFRAS 2020

MEMORIA ANUAL
2021

EMPRESAS DE
INSERCION EN ARAGON

CIFRAS 2021

MEMORIA ANUAL
2022

+IMPACTO
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+inclusiON

Finalidad: promover la transicién al mercado laboral ordinario de las personas
mas vulnerables, adecuando el acompafiamiento y formacién a las necesidades
y demandas de un mercado laboral en continuo cambio, a través de nuevas
metodologias que desarrollen estrategias de intervencion integral en la
empresa de insercidon e impulsen nuevas alianzas con las empresas que
generen oportunidades para el empleo de inclusién

OBJETIVOS:
1. Mejorar la empleabilidad de las personas trabajadoras de insercion -
PTIS.

2. ldentificar los sectores y ocupaciones que, tras la crisis del
coronavirus, presentan mayores oportunidades laborales para las
personas en situacién o riesgo de exclusion.

3. Aumentar las oportunidades laborales de las PTIS en el mercado
laboral ordinario.

4. Mejorar la competitividad de las empresas de insercion

PERIODO DE EJECUCION
+ Deenerode 2021 a agosto de 2023

PRESUPUESTO: 200.000 €

FINANCIACION QUE APORTA FONDO SOCIAL EUROPEO
(SUBVENCION CONCEDIDA): 100.000 €



SE DESTACA ENTRE LOS PRINCIPALES
RESULTADOS:

Participacién de la totalidad de Empresas de Inserciéon en Aragén - 17

empresas participantes

Creacion de la Plataforma para la gestién de los recursos humanos en
las EIS para las PTIS

Participacién en la formacion realizada: un total de 129 PTIS en todo el
territorio aragonés: Zaragoza, Teruel y Huesca

Realizacion de dos jornadas de sensibilizacion empresarial

Asesoramiento a las empresas ordinarias en temas relacionados con el
empleo inclusivo y la contratacion de PTIS, asi como de los servicios y

productos ofrecidos por las Els




LINEAS DE ACTUACION

MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD DE LAS PTIS

» Mejora de los procesos de acompafamiento en las empresas de
insercion.

» Mejora de las competencias profesionales, técnicas y transversales de las
personas trabajadoras de insercion.

AUMENTO DE OPORTUNIDADES LABORALES EN EL
MERCADO LABORAL ORDINARIO

Sensibilizacion del tejido empresarial en materia de empleo inclusivo.

Impulso de alianzas estratégicas para el empleo inclusivo.



MEJORA PROCESOS ACOMPANAMIENTO

PLATAFORMA DE GESTION DE PERSONAS TRABA JADORAS
DE INSERCION -PTIS

1. Grupo de Trabajo de acompafiamiento
identificacion de las necesidades vy
requerimientos de las empresas para la
estandarizacion de la gestion de las
personas trabajadoras de insercién

MANUAL DE USO
PLATAFORMA ITINERARIOS AREI

2. Desarrollo de la Plataforma para la

gestion de los Recursos Humanos de
= insercion en las Els - creacion de
i et ) herramienta TIC de gestion de las PTls

§  Balboa Modia csta prosontando

=inaem
(i sincusion [ ESGOBERNG

‘ ; 3. Curso formativo “Plataforma Arei.
M. B D@eoen @ o2 P & Itinerarios de Insercién”




MEJORA COMPETENCIAS PTIS

FORMACION PTIS

Elaboracion del Diagnéstico de necesidades formativas

L Un plan de formacién anual, flexible y adaptado a las necesidades de

las EIS y definidas junto con los responsables de las empresas de
Insercién

L Al finalizar el desarrollo de este proyecto, se han realizado un total
de 30 cursos de formacion

L Participacion de las 17 Empresas de Inserciéon en Aragén

LParticipacién de wun total de 129 personas
trabajadoras de insercion de las EIS en todo el
territorio aragonés: Zaragoza, Teruel y Huesca



MEJORA COMPETENCIAS PTIS

Cumplimiento de los principios horizontales del FSE
- El proyecto ha promovido de manera activa, desde su inicio, la igualdad entre
mujeres y hombres

SEGUNDO CIC
CONSTRUCCION

HOMBRES
42%

MUJERES
58%

TOTAL




Jon“nnn nE SENSIBILIZACION TEJIDO EMPRESARIAL

AREl organiz6 el 20 de septiembre de 2022 una jornada dirigida al tejido

&
empresarial, en la que se cred un espacio de encuentro donde dar a conocer
las EIS aragonesas y la labor social que desarrollan, favoreciendo la
interlocucién y el fomento e impulso de alianzas y sinergias con las empresas
E PnEsnnInl del entorno para apoyar el empleo inclusivo.

CEO r=3;: c e . .
e5io4Y =inaem La Jornada tuvo gran impacto en redes sociales y medios convencionales.

Qrarsgora Qe ESSONERNS,

Se realizaron acciones institucionales con el sector empresarial para
promover su participacion en la Jornada, con el objeto de ofrecer a las
empresas asociadas la oportunidad de contactar con las empresas
asistentes, facilitandoles asi el establecimiento de alianzas.

oo L o aker scil de i e inves,

- UNIGN EUROPEA == GOBIERNO
sty Largen: e vt Pges . z DE Mw

Arag -_hoy m accesoprinss Q)

Pp—— = ECONONIA

Gastdn subraya la “labor
impagable” de las empresas

1) +inclusiON

de insercién, que multiplican
por cuatro el valor social de
cada euro invertido en ellas

a, P 3 ha inaugurado |2 jernada de

e dan empleo 3 mas de 300 trabajadores

y Emplen




SENSIBILIZACION TEJIDO EMPRESARIAL
iRESERVA EN TU AGENDA! En junio 2023 se realizé la jornada “Estrategias para impulsar el empleo

inclusivo” dirigida a entidades del sector publico y privado para la creaciéon y
consolidacion de alianzas con las EIS como estrategia para lograr el objetivo

_:Ljf = ‘UJE erD social comun de desarrollo sostenible.
S 1 RK e b
PARA IMPULSAR

En la jornada se expusieron buenas practicas y experiencias con las empresas

3'_‘ 3)_,_\_;)' 3 JJJ of | ‘j:JJ JJ de insercion, tanto desde el ambito de las empresas ordinarias como del

sector publico, resaltando los beneficios econdmicos y sociales de establecer
alianzas con las empresas de insercion.

21 JUNIO - 2023

JORNADAS

PRESENCIALES T S
Parque Tecnologico Walga a_l L QTEGIﬁ
s e - Eﬁ;ﬁ g LS@

Jornada dirigida a entida-
des del sector publico y
privado para la creaciéon y
consolidacién de alianzas
con las Empresas de Inser-
cién como estrategia para
lograr el objetivo comun
de desarrollo sostenible.

Qwalqal -

-umou EUROPEA
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+inclusiON

Directorio de Empresas de
Insercién en Aragon

Empresas para una sociedad
mas inclusiva

HOTHETT?OLE®

ALIANZAS PARA EL EMPLEO INCLUSIVO

En la dltima fase de este proyecto se
han realizado acciones de incidencia
y sensibilizacion con las empresas
ordinarias del entorno.

Para ello se ha realizado wuna
prospeccion  empresarial  como
recurso de apoyo para que las EIS
puedan dar a conocer a |las
empresas ordinarias su labor en el
territorio, y viceversa.

Asimismo, se ha generado un
servicio de asesoramiento a las
empresas ordinarias, no solo en
temas relacionados al empleo
inclusivo y la contratacién de PTIs,
también sobre servicios y productos
ofrecidos por las Eis.

PROSPECCION EMPRESARIAL:

EMPRESAS Y ENTIDADES PUBLICAS Y
PROVADAS DE INSTERES PARA AREI Y SUS
ASOCIADOS
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INSTITUTO ARAGONES DE EMPLEO

UNION EUROPEA “‘GOB'ERNO
==DE ARAGON
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